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“Dirección de Análisis Institucional” 

“En Chile, más del 50% de quienes se 
matriculan en la educación superior no 

concluyen el programa en el que se 
matricularon inicialmente. Esta situación 

genera importantes pérdidas de eficiencia para 
el Estado y las instituciones”  Fuente: SIES 



Reportes/Estudios existentes 

• Sistema de Gestión Institucional 

• Ultimo estudio de Retención SIES (Excel) 

• Informe del estudio de Retención SIES (Word) 

 



CONCEPTUALIZACION: 
«Deserción» 

 Himmel (2002), la deserción consiste en el abandono 
de un programa de estudios antes de obtener el título 
o grado correspondiente. 

• Barrios, A (2011), clasificación de las formas de deserción 



CONCEPTUALIZACION: 
«Deserción» 

 
• Para SIES la tasa de Deserción de Primer año se 

entiende como el porcentaje de estudiantes que 
«NO» continúan matriculados, para el año siguiente. 

DEFINICIÓN DE ANÁLISIS INSTITUCIONAL UNIVERSIDAD DE MAGALLANES: 

« Tasa de Deserción de Carrera: Porcentaje 
de Estudiantes que no se matriculan, para el 
año siguiente en el mismo programa de 
estudio (no se consideran para este grupo 
aquellos que hayan finalizados sus 
estudios)» 



Enfoque de la deserción Investigadores 

Sicológico M. Fishbein y I. Ajzen (1975); L. Attinasi (1986); C.A. 

Ethington (1990) 

Económico G. Becker (1964); St. John, A. Cabrera, A. Nora & E. 

Asker (2000) 

Sociológico 

  

W.G. Spady (1970); E. Durkheim (1987) 

Organizacional J. M. Braxton, J.F. Milem & A. Sullivan (2000); Tillman 

(2002) 

Interacción J.M. Braxton, R. Johnson & A. Shaw-Sullivan (1997); 

Tinto (1975); J. Bean (1980) 

MODELOS CONCEPTUALES: 

Modelos 
Conceptuales 

Modelos 
Empíricos 

BASE 



Nuestro Modelo Empírico 

Motivos 

Académicos 

Vocacional 
Identificable (a) 

Rendimiento 
(b) 

Financieros (c) 

Otros 

Académico: 
 
a) Vocacional Identificables : Cambio de Carrera interno. 
 
b) Rendimiento  : Tasa de Aprobación menor o igual a 60%  
    (Criterio definido por la Dirección de Análisis para este estudio) 

 
c) Financieros:  Cuando posee el alumno deuda vencida 30 dias 

BD 
Tesorería 

BD 
SID2 



Factores del Experimento 2015 2014 2013 

1) Universo                                            547 Alumnos 427 Alumnos 371 Alumnos 

2) Variable / Criterios                                        
Alumnos Nuevos Puros 

2015, Profesionales, 
con ingreso PSU 

Alumnos Nuevos Puros 
2014, Profesionales, 

con ingreso PSU 

Alumnos Nuevos Puros 
2013, Profesionales, 

con ingreso PSU 

3) Variable dicotómica 
"Retenidos"; 
"Desertor" 

"Retenidos"; 
"Desertor" 

"Retenidos"; 
"Desertor" 

4) Deserción de Primer Año 19% deserción 14% deserción 18% deserción 

«Criterios Utilizados» 



Resultado del Modelo.  
(BD. Disponible para resultados por Facultad, Depto. o Carrera) 

Deserción de Primer Año                          
( 104 Alumnos) 

Característica de la Deserción 
Nro. De 

Alumnos 
Porcentaje Obs. 

Académicos 64 Alumnos 62% 
Vocacional identificable (28), Tasa de 
Aprobación (47) 

Académicos / Deuda 22 Alumnos 21% 
Vocacional identificable (7), Tasa de 
Aprobación (20) 

Deuda 5   Alumnos 5% Sin Obs. 
Otro 13 Alumnos 13% Sin Obs. 

«AÑO 2015» 

«AÑO 2014» 

Deserción de Primer Año                                
( 59 Alumnos) 

Característica de la Deserción 
Nro. De 

Alumnos 

Porcentaj
e 

Obs. 

Academicos 25 42% 
Vocacional identificable (11), Tasa de 
Aprobación (21) 

Académicos / Deuda 13 22% 
Vocacional identificable (3), Tasa de 
Aprobación (10) 

Deuda 7 12% Sin Obs. 
Otro 14 24% Sin Obs. 

«AÑO 2013» 

Deserción de Primer Año                           
  ( 68 Alumnos) 

Característica de la Deserción 
Nro. De 

Alumnos 
Porcentaje Obs. 

Académicos 29 43% 
Vocacional identificable (17), Tasa de Aprobación 
(19) 

Académicos / Deuda 24 35% 
Vocacional identificable (13), Tasa de Aprobación 
(20) 

Deuda 5 7% Sin Obs. 
Otro 10 15% Sin Obs. 



SITUACION GLOBAL  
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES 

 

(PROFESIONALES – TECNICOS – PLAN ESPECIAL) 



SITUACION GLOBAL  
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES 

 

(PROFESIONALES) 



SITUACION GLOBAL  
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES 

 

(Técnicas) 

Pta. Arenas 

Pto. Natales 



SITUACION GLOBAL  
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES 

 

(Técnicas) 

Porvenir 

Coyhaique 



TASA DE DESERCIÓN 1er, 3er, 5to año 
Facultad de Ciencias, por Cohorte de Ingresos 2011, 

2013 y 2015 (Nuevos Puros) 
 



TASA DE DESERCIÓN 1er, 3er, 5to año 
Facultad de Ciencias Económicas y Jurídicas, por Cohorte 

de Ingresos 2011, 2013 y 2015 (Nuevos Puros) 
 



TASA DE DESERCIÓN 1er, 3er, 5to año 
Facultad de Ingeniería, por Cohorte de Ingresos 2011, 

2013 y 2015 (Nuevos Puros) 
 



TASA DE DESERCIÓN 1er, 3er, 5to año 
Facultad de Salud, por Cohorte de Ingresos 2011, 2013 y 

2015 (Nuevos Puros) 
 



TASA DE DESERCIÓN 1er, 3er, 5to año 
Facultad de Educación y Cs. Sociales, por Cohorte de 

Ingresos 2011, 2013 y 2015 (Nuevos Puros) 
 



TASA DE DESERCIÓN 1er, 3er, 5to año 
Facultad de Educación y Cs. Sociales, por Cohorte de 

Ingresos 2011, 2013 y 2015 (Nuevos Puros) 
 



TASA DE Deserción 1er año  
Carreras Técnicas, por Cohorte de Ingresos 2011, 2013 y 2015 

(Nuevos Puros) 
 



TASA DE Deserción 1er año  
Carreras Técnicas, por Cohorte de Ingresos 2011, 2013 y 2015 

(Nuevos Puros) 
 



TASA DE Deserción 1er año  
Carreras Técnicas, por Cohorte de Ingresos 2011, 2013 y 2015 

(Nuevos Puros) 
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“Dirección de Análisis Institucional” 

«La deserción de alumnos, es un tema complejo, sobre todo cuando hoy en 
día las Universidades Estatales deben trabajar como entidades privadas, 
procurando su autofinanciamiento, ya que el aporte estatal es ínfimo en 
relación a su presupuesto real. En este contexto, cada vez es más 
importante en ellas conocer y comprender la situación actual de sus 
estudiantes y en función de ello, implementar un conjunto de acciones que 
permitan detectar y disminuir las posibilidades de deserción de sus 
alumnos de primer año.» 


